
1   �Nom de l’établissement :

2   �Adresse de l’établissement :

3   ��Quel système téléphonique 
utilisez-vous actuellement?

  Panasonic

  NEC

  Mitel

  3CX

  Yealink

  Grandstream

  Cisco

  Autre 

4   �De quel type de matériaux  
les bâtiments sont-ils faits  
(bois, acier, béton, etc.)?

5   �Combien de résidents se 
trouvent actuellement dans votre 
établissement?

  �Quelle est la capacité maximale 
de résidents et la marge de 
manœuvre pour une croissance 
future?

  �Combien de résidents y a-t-il  
par chambre?

> �Évaluation de votre système actuel

6   �En ce qui concerne vos résidents  
et leur chambre, quel type de 
dispositifs de déclenchement 
d’alarme envisagez-vous de  
déployer et en quelle quantité?

 	 Pendentifs

	 Cordons de tirage

 	 Capteurs de porte

 	 Capteurs de fenêtre

 	� Détecteurs de fumée

 	 Capteurs de lit

 	 Capteurs de fauteuil

 	� Capteurs de 
détection d’activité

 	 Capteurs d’eau

  	� Capteurs de 
Température

 	 Autres

Guide de détermination de 
la meilleure solution pour 
votre établissement



7   �En ce qui concerne les espaces 
communs, quel type de dispositifs 
de déclenchement d’alarme 
envisagez-vous de déployer et  
en quelle quantité?

	 Cordons de tirage

 	 Capteurs de porte

 	� Capteurs de 
fenêtre

 	� Détecteurs de 
fumée

 	� Capteurs de 
fauteuil

 	� Capteurs de 
détection d’activité

 	 Capteurs d’eau

 	� Capteurs de 
température

 	 Autres

8   �Désirez-vous relier une 
intégration au système d’appel 
infirmier DCC?

  Alarme incendie

  Alerte d’itinérance

  Système de porte

  �Annonce �publique

  Caméra vidéo

  Autres

9   �L’application DCare™ pour 
téléphone intelligent doit être 
connectée à un réseau Wi-Fi non 
partagé. Le réseau Wi-Fi existant 
est-il privé ou public?

  Privé 		     Public

10  �Les résidents utilisent-ils leur 
propre téléphone dans leur 
chambres

  Oui 	    Non

> �Évaluation de votre installation

11  �Les téléphones des résidents 
sont-ils connectés au moyen 
d’un PBX sur place ou facturés 
directement au résident par 
le fournisseur de services de 
télécommunication?

  PBX sur place

  �Facturé directement par le fournisseur  
de services de télécommunication

Les processus et 
l’infrastructure 
de votre 
établissement 
peuvent avoir 
un impact sur 
les besoins de 
câblage pour 
les systèmes de 
communication et 
d’appel infirmier.



12  �Les résidents possèdent-ils des 
appareils intelligents tels que 
des tablettes ou des montres 
intelligentes?

  Oui		       Non	

En cas de réponse positive à ce qui 
précède, souhaitez-vous offrir à vos 
résidents notre solution DCare™ Station 
pour tablette de résident qui leur permet 
de se connecter par la voix aux autres 
résidents et soignants, de consulter le 
menu et les activités du jour, ainsi que de 
générer des alarmes personnalisées?

  Oui		       Non	

13   �Recherchez-vous un moyen de 
communication vocale entre les 
soignants et les résidents?

  Oui		       Non	

17  �Si vous souhaitez utiliser des 
pendentifs, voulez-vous pouvoir 
localiser le résident selon sa 
chambre?

  Oui		       Non	

18  �Si vous souhaitez utiliser des 
pendentifs, préférez-vous des 
pendentifs avec un cordon de cou 
ou un bracelet?

  Cordon de cou	      Bracelet	

15  �Sur combien de postes 
d’infirmiers, d’infirmiers 
surveillants, de bureaux de 
maintenance, de responsables 
d’établissement ou d’autres 
membres du personnel 
souhaitez-vous avoir la possibilité 
d’afficher les alarmes actives, les 
alarmes d’état, l’historique des 
alarmes, l’état du système et  
les rapports?

16  �À combien d’espaces communs 
souhaitez-vous offrir un aperçu 
visuel des alarmes actives à 
l’aide d’un téléviseur ou  
d’un moniteur?

14  �Quel type et combien de 
dispositifs de génération d’alerte 
souhaitez-vous utiliser pour que 
les soignants puissent recevoir 
des alertes?

	 Combinés sans fil

	 Téléphones de bureau

	 Dispositifs intelligents (DCare™)

	 Lampes à dôme (témoin d’appel)

	 Panneaux d’affichage à DEL

	� Annonce de recherches  
de personnes

	 Système de téléavertisseur

	 Autres

Il n’y a pas toujours assez de personnel pour 
surveiller les portes au niveau principal, d’où 
l’avantage de l’utilisation de la technologie pour 
assurer la sécurité des résidents.

Panasonic.com

800-635-3587

> Définition des besoins

http://Panasonic.com
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